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Nasza spotka prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, majacg na celu zdobywanie uznania klientéw i
spoteczefistwa $wiadczgc ustugi remontowe maszyn i urzadzen, ktére realizowane sg zgodnie z
wymaganiami klienta i obowigzujagcymi przepisami prawa oraz w warunkach przyjaznych dla
$rodowiska i pracownikéw. W tym celu ustanawiamy, dokumentujemy, wdrazamy, utrzymujemy i
doskonalimy zintegrowany system zarzadzania jakoscig, srodowiskiem i BHP oparty na normach
1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 oraz BS OHSAS 18001:2007.

Spetniamy wymagania normy Systemu Zarzadzania Jakoscig ISO 9001:2015, dzigki temu jeste$my
firma zorientowanag na klienta, rozwijajaca nowatorski model zarzadzania poprzez:

e  poznanie i spetnienie wymagarn klienta,

e przewidywanie potrzeb klienta,

e podnoszenie satysfakcji klienta,

e budowanie lojalnosci w relacjach z klientami,

e doskonalenie naszego wewnetrznego funkcjonowania.

Swiadomi swojej odpowiedzialnosci za srodowisko naturalne wdrozyliémy
i spetniamy wymagania Systemu Zarzadzania Srodowiskowego ISO 14001:2015 dazac do
minimalizowania negatywnego oddzialywania na otoczenie zewnetrzne poprzez:

¢ ciggte doskonalenie proceséw i ustug firmy,

e rozwdj produktéw przyjaznych dla srodowiska,

e budowanie odpowiedzialnosci za zasoby naturalne wsréd naszych partneréw.

Pamietajagc, o tym, iz pracownicy s3 najwazniejszym czynnikiem wplywajacym na sukces
organizacji, jesteSmy odpowiedzialni za bézpieczernstwo catego naszego Zespotu, dziatamy zgodnie z
systemem zarzadzania BHP, zgodnym z norma BS OHSAS 18001:2007 dzieki czemu zapewniamy:

e ciggte doskonalenie warunkdéw pracy pracownikéw,

e zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym i zdarzeniom potencjalnie

wypadkowym.

Stosowanie postanowien niniejszej polityki oraz miedzynarodowych standardéw w zakresie
jakosci, ochrony srodowiska i BHP jest obowiazkiem kazdego pracownika przedsiebiorstwa.

Deklarujemy ciggte doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig, $rodowiskiem oraz
bezpieczenstwem i higieng pracy, przestrzeganie prawa w tym zakresie oraz podnoszenie swiadomosci
i zaangazowania pracownikéw w kazdym z tych obszarow.
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